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TRIENNIO: 
 

- Cos’è il marketing e a cosa serve; 
- definizione del concetto di bisogno/desiderio/domanda; 
- nascita e sviluppo del marketing; 
- definizione di marketing culturale e artistico e conseguente soddisfazione degli 

utenti basata  su vari  obiettivi;  
- le imprese culturali e il settore; 
- il marketing mix; 
- analisi, ricerca e pianificazione; 
- il mercato culturale e il marketing mix; 
- metodo efficace per relazionarsi con il pubblico; 
- strategie di marketing per guadagnare e mantenere la fiducia del pubblico; 
- relazione tra prodotto culturale e pubblico; 
- sistemi culturali avuto riguardo all’ambiente socio-economico, al livello d’istruzione, 

all’attività professionale; 
- gli spazi culturali; 
- enti culturali; 
- figurazione organizzativa; 
- attuazione e stesura dei progetti. 
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